1ZVJESCE O PROVEDENOM SAVJETOVANJU — SAVIETOVANJE SA ZAINTERESIRANOM JAVNOSCU O
PRIJEDLOGU KRITERIJA ZA VREDNOVANIJE ONLINE STUDUJA

KORISNIK / ISJECAK / KOMENTAR ODGOVOR

SVEUCILISTE U RIJECI
/ Filozofski fakultet

Adresa: Svewtilisna avenija 4
51000 Rijeka

Telefon: +38: 600; +385 (51) 265-602
E-mail:  dekanat@ffri.unirihr
Web:  wwwffri.unirihr

KLASA: 602-01/22-01/338
URBROJ: 2170-24-01-22-2
Rijeka, 12. rujna 2022.

Nacionalno vijece za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski razvoj

info@nvzvotr.hr
Predmet: Nacrt prijedloga Kriterija za vrednovanje online studija

Postovani,
dostavljamo Vam primjedbe na Nacrt prijedloga Kriterija za vrednovanje online studija koje je

Upravi Filozofskog fakulteta u Rijeci dostavio Odsjek za anglistiku. Ostali se odsjeci nisu
ocitovali. Primjedbe Odsjeka za anglistiku smatramo vaznima te Vam ih prosljedujemo.

S postovanjem,
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prof. dr. sc/ Aleksandar Mijatovi¢
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Prodekanica za studijske programe, izv. prof. dr. sc. Dubravka BoZi¢ Bogovié

Ovdje

Rijeka, 09.09.2022.

Predmet: Zakljucci rasprave Vijec¢a Odsjeka za anglistiku o nacrtu prijedloga Kriterija za vrednovanje
online studija

Postovana prodekanice,

Vije¢e Odsjeka za any
nacrtu prij

iku na svojoj 11. redovnoj sjednici odrzanoj 05. rujna 2022. raspravljalo je o

detaljno razra:

Primijetili bi
arakterizira kao n.

prikazivati kao suprotnost online nastavi koju s
ciji uCionicke nastave

nesto naprec zadriku prema ovakve

koju i dalje smatramo kljuénim i nezamjenjivim oblikom interakt astave, posebno u

filologkim granama.
Srdatan pozdray,—
s
/ I (2000
(e O° €
Protelnica Odsjeka za anglistiku

lzv. prof. dr. sc. Antonija Primorac

KOMENTAR:

Kriteriji za vrednovanje online
studija odnose se na nacin
izvodenja online nastave pa u
skladu s tim navode i moguénosti te
eventualne prednosti nastave
online. Online nastava ne iskljucuje
klasicni oblik nastave kada se radi o

hibridnom obliku nastave.

Dr. sc. Sanja Kisicek, doc., Filozofski fakultet, SveuciliSte u
Zagrebu, 13. rujna 2022.

Postovani,

U nastavku Vam 3aljem primjedbe i sugestije za

Nacrt prijedloga Kriterija za vrednovanje online

studija: https://www.nvzvotr.hr/novosti/115-javna-

rasprava-o-nacrtu-prijedloga-Kkriterija-za-
vrednovanje-online-studija

1. Na stranici 7, odjeljak V. raspisane su razine
podrske nastavnicima i studentima, no nedostaje
d) Metodicka razina podrske nastavnicima. Naime,
uz organizacijsku, administrativnu i tehnicku
razinu, nastavnici poglavito trebaju podrsku na
metodickoj razini u pogledu samog izvodenja
nastave i poucavanja s tehnologijama, hibridno,
online ili/i kao potporu kontaktnoj nastavi.
Metodicka razina nadilazi tehnicku
razinu troubleshootinga, opcija i moguénosti, a
zadire u metodiku poucavanja u elektroni¢kom

PRIHVACA SE: to¢ka 1.

Odjeljak V, pod tockom a) Na
organizacijskoj razini, pod drugom
natuknicom na kraju recenice ¢e se
dodati ,,(metodicka podrska,
instrukcijski dizajn)“.
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okruZenju.

2. Nadalje, studenti trebaju e) podrsku u uéenju s
tehnologijama, koja zadire u vjeStine pretrazivanja
i razvoj kritickog razmisljanja u susretu sa
sadrzajima, u vjestine razlucivanja bitnog od
nebitnog istinitog od neistinitog,
mjerodavnog od nemjerodavnog. -- ovo je kratko
dotaknuto u odjeljku VI. koji se tice samih
predmeta, no nuzno je da Sveuciliste ovu podrsku
ponudi na organizacijskoj razini (preporucljivo
putem vlastitih knjiZznica i knjiznicnog osoblja), a ne
na razini pojedinih predmetal!

3. Nadalje, kod moguénosti vrednovanja znanja,
odjeljak VII., u odjelju VI. je vrSnjacko vrednovanje
spomenuto kao "po mogucnosti", a istovremeno
navedeno kao "klju¢ni element". Vrinjacko
vrednovanje treba biti navedeno i razradeno kao
jedan od oblika vrednovanja znanja odmah iza
"samoprocjene" na str. 9. Razne su mogucnosti
vrsnjackog vrednovanja znanja online i prema
konstruktivistickoj teoriji u¢enja na kojoj se temelji
dizajn mnogih sustava za upravljanje nastavnim
sadrzajima i izvodenje nastave online, one su
nuzne!

4. Nedostaje vremenski okvir za "pokretanje
postupka inicijalne akreditacije za izvodenje
novoga studijskog programa" koji se "upuduje
Ministarstvu godinu dana prije pocetka akademske
godine u kojoj ¢e zapoceti program" -- koliko prije i
kojem vremenu se moze ocekivati odluka?

Dodatno:

5. "izrade multimedijalnih prezentacija", na str. 13. -- treba
stajati "izrade multimedijskih prezentacija," bududi da rijec
dolazi od "multimedij", a ne

"multimedija". Multimedij podrazumijeva

instruktivnu poruku u dva ili viSe od pet oblika medija
(tekst, slika, animacija, video, audio),

a multimedijaoznacava hardver putem kojih prikazujemo
multimedijske prezentacije i dr.

Zahvalna na razmatranju i srdacno,

NE PRIHVACA SE: tocka 2.
Spomenuti dio u nadleznosti je
institucija te je u odredenoj mjeri
obuhvacen pod tockom 1. odnosno
odjeljkom V, tockom a) Na
organizacijskoj razini, zadnja
natuknica.

PRIHVACA SE: to¢ka 3.

U odjeljku VI, tre¢a natuknica:
izbacuje se dio recenice koji se
odnosi na vr$njacko vrednovanje, te
reCenica sada glasi: ,, definirati
kriterije i metode vrednovanja i
ocjenjivanja, pri cemu je pozeljno i
vrednovanje pomocu rubrika
(klju€ni standard)“

NE PRIHVACA SE: to¢ka 4.
Podnosenje zahtjeva za inicijalnu
akreditaciju godinu dana ranije
propisano je ZOK-om, a upravo
kako bi se ostavilo dovoljno
vremena za provedbu postupka
odnosno kako bi program bio
spreman za sljedeé¢u akademsku
godinu.

PRIHVACA SE: to¢ka 5.

U dijelu 5 Pojmovnik, Tehnologije e-
ucenja, drugi redak brise se rijec
,multimedijalnih* i zamjenjuje
rijeju ,,multimedijskih“.

mr. sc. Kristijan Covi¢, v. pred., Veleuciliste s pravom
javnosti Baltazar Zapresic, 14. rujna 2022.

Postovani,




nize podnosimo komentare na Nacrt prijedloga Kriterija za
vrednovanje online studija, koji se nalazi na javnoj raspravi
od 16. kolovoza 2022.

1) Unutar dijela I. Visoko uciliste svrhu online studijskog
programa temelji na slijede¢im elementima:

alineja 4. glasi: ,,povezanosti s drugim aplikacijskim
sustavima institucije, informacijskim sustavima visokog
obrazovanja (ISVU) te sustavima otvorenih obrazovnih
sadrzaja. (klju¢ni element).” (str. 3)

Komentar: trebalo bi uzeti u obzir da za podrsku poslovnim
procesima povezanim s nastavom ne koriste sva visoka
ucilista u Republici Hrvatskoj informacijski sustav visokog
obrazovanja ISVU.

2) Unutar dijela VII. Visoko je uciliste osiguralo provjere
znanja u online okruzenju koje su svrsishodne i omogucduju
studentima da pokaZzu u kojoj su mjeri ostvarili predvidene

ishode ucenja, dio Procjena znanja, alineja 3., tocka 2. glasi:

»,na udaljenoj lokaciji uz potvrdu identiteta studenta
(kljucni element kada se studij izvodi u potpunosti online)
pri cemu se koriste videokonferencijski i drugi sustavi i
sigurnosne pretpostavke (jednokratno rjesavanje testa,
zasticenost testa lozinkom, ogranic¢eno vrijeme, definirana
IP adresaisl.).” (str. 10)

Komentar: upitno je koristenje IP adrese kao sigurnosne
pretpostavke u situaciji kada studenti polazu ispit na
udaljenoj lokaciji, buduci da se IP adresa mijenja svaka 24
sata.

S postovanjem,

PRIHVACA SE: to¢ka 1.

Unutar dijela I. Visoko uciliste svrhu
online studijskog programa temelji
na sljedeé¢im elementima:
natuknica 4. sada glasi:
“povezanosti s drugim aplikacijskim
sustavima institucije,
informacijskim sustavima visokog
obrazovanja kao sto su ISVU te
sustavima otvorenih obrazovnih
sadrzaja.”

PRIHVACA SE: tocka 2.

Odjeljak 10, pod dijelom Procjena
znanja, natuknica 3, pod natuknica
2 brise se iz recenice: “definirana IP
adresa“.




SWEUCILISTE U RIECH
PRAVNI FAKULTET
KLASA: 602-04/22-01/13
URBROJ: 2170-57-01-22-2
RUEKA, 12. rujna 2022.

Nacienalne vijete za znanost, visoko
obrazovanije i tehnoloski razvoj

Predmet: Primjedbe i mikfjenje Pravnog fakulteta u Rijeci na Nacrt prijedloga Kriterija za vrednovanje
online studija

Nacionalne vijece za znanost, visoko obrazovanije | tehnoloski razvoj na temelju ¢lanka 11. Zakona o
pravu na pristup informacijama {,Narodne novine®, braj 25/13, 85/15) te Kodeksa savjetavanja sa
rainteresiranom javiodéu u postupcima dono3enja zakona, drugih propisa i akata {,Naradne novina”,
broj 140/2009), na svojaj je mregnoj stranici objavile Nacrt prijedloga Kriterija 7a vrednovanje online
studija te uputilo poziv zainteresiranoj javnosti na dostavu primjedbi | misljenja.

U nastavku dostavljamo misljenje i prijedioge Pravnog fakulteta u Rijeci:

1) U dijelu Il. Kriterija kao jedan od kljuénih elemenata vezanih za infrastrukturu i tehnicke
pretpostavke za izvedbu onfine studijskog programa, navedeno je {alinsfa 4.); postaji borem
petegadiénji financijski plan koji ukljutuje izvore finonciranja za izvodenje online studifskog
programe koo i osiguravanje odrfavanja | nabave nove racunaine opreme | programskih
sustava zo onfine ulenje”.

Smatramo kako ovaj element treba izmijeniti, prije svega kako bi bio uskladen s odredbama
mjerodavnog financijsko-pravnog okvira poslovanja visokih ucilista u RH. Naime, sukladno &
4. tof. 13, zakona o prorafunu (NN br. 144/21), financijski plan je definiran kao akt
proratunskag i izvanproratunskag korisnika keji sadréi plan za proracunsku gadinu i projekeije
za sljedede dvije proratunske godine 1 1t kojemu se procjenjuju prihodi | primici te utvrduju
rashodi 1 izdaci u skladu s proratunskim Kasifikacijama. Drugim rijegima, financijski je plan akt
srednjorotnog planiranja koji se odnosi pa trogodidnje, a ne petogoditnje razdoblje. Isto je
potvrdeno i u praksi demacih visokih ugilista {sveucitista, fakulteti, i dr), kofa izraduju
financijske planove za trogodignje razdoblje. Visoka se ufilista vode principom trogodiinjeg
planiranja i kad se radi o ufim podrugjima svoje djefatnosti, te se, primjerice, izraduju
trogodinii planovi kadrovskih promjena, nabave kapitalne opreme i sk

Shodno kalko bi propi obveze pe! 3njeg financijskog
planiranja u specifitnom segmentu izvedbe online studija bilo nesvrsishodno. Ne samo da bi
time visoka utilifta marata zanemariti zakonom propisanu dinamiku financijskog planiranja,
nego se, s obzirom na triidne uvjete, gore citiranim kriterijam tesko moie | ostvariti cilj
osiguranja odriivosti studija.

Zakljuéno, prediafemo da se gore citirani kriterij (kljuéni element) izmijent kake slijedi:

L bostofi trogodisnt financijski pian s procienom izvora financiranja, rashoda | izdataka
potrebnih za izvedbi oniine studijskog pregrama.”

PRIHVACA SE: to¢ka 1.

Odjeljak Il, natuknica 4 sada glasi:
“postoji barem trogodisnji
financijski plan s procjenom izvora
financiranja, rashoda i izdataka
potrebnih za izvedbu online
studijskih programa kao i
osiguravanje odrzavanja i nabave
nove racunalne opreme i
programskih sustava za online

ucenje (kljucni element)”.



2) U dijelu W, Kriterifa kao jedan od kljuénih elemenata vezanih za infrastruktury i tehnicke

4

pretpostavke 2a izvedbu onfine studijskog programa, navedeno je {str. 4.) da kod nositelja
studijskog programa mora biti ,osiguran videokonferencijski softver za udaljeno pracenj
abzirom da se radi o kljuénom elemantu, smatramo kako bi bilo svrsishodno poblize pojasniti
na kakav se saftver misli, Naime, u jednjim gt pasebno u par uvjetima,
visoka su utilista imala iskustvo s primjenom raziigitih videokenferendijskih programa i alata,
svaki od kojih ima razlitite funkcile | mogucnasti (npr. Zoom, Webex, MS Teamns 1 dr). Iz
tekstualnog izrifaja citiranog lriterija tefko je razaznati ispunjava i svaki oblik
videokenferencijskog softvera traZene preduvjete. Nadalje, u pojedinim slutajevima visoko
ucitiste softver koristi temeljem ugovora © licenci, ali su mogudi i sluajevi besplatnog
lcoristenja odredenih alata. 1z opisa ovog kriterija nejasno je mora li visoko utilidte dokazivati
ispunjenje ovog kriterija temeljern potpisanog ugovora o nabavi relevantnog saftvera.

U dijels 1. Kriterija kao jedan od kijuénih elemenata vezanih za kadrovske pretpostavke za
izvedbu onfine studijskog programa, navedeno je (str. 6.): ,nastavno opterecenje nastavnika
koji sudjeluju 1 izvodenju online kolegijo ne smije biti vece od nojvedega dopultenog
opteretenjo propisanog zakonodavnim okvirom i strateskim dokumentom MreZa visokih
wéilista | studijskin programe 1 RH." Nadalje je nabrojano koje sve elemente ukijutuje stvaina
opterecenje nastavnika.

Mastavno optereéenje nastavnika u hrvatskom sustavu znanosti i visokog obrazevanja
normirano je u Kolektivnom ugovoru za znanost i visoko obrazovanje (NN br. 9/2019,, 9/2019.,
122/2019., 52/2020.; dalje: Kolektivni ugovor). U tam smislu prvo valja primijetiti da je u gore
citiranom kriteriju posve nepotrebno pozivanje na strateski dokument Hrvatskog sabora iz
2011, — MreZa visokih udilista i studijskih pragrama u RH. Tim dekumentom se ne normira
nastavho opterecenje nastavnika, a i donesen je u wrijeme vaZenja prethodne verzije
kolektivnog ugovora.

Vajedi Kolektival ugover u &l 67.71. razlikuje standardnu i fleksibilnu podjelu radnog
vremena, te se temeljem istih odredbi izrafunava najvece dopuiteno nastavno opterecenje
pojedinog nastavnika, sve u okviru redovnog fonda radnih sati propisanog ¢, 58. Kolektimog
ugovora. Nadalje, ¢l 61, Kolektivnog ugovora propisani su i poslovi zaposlenika u nastavi koji
se skupno uzimaju u obzir kod izrafuna nastawnog dijela ukupnog radnog opterecenja pe
kontakt-satu nastave, sukladne €1, 79. Kolektivnog ugovora.

Iz navedencg proizlazi da je vafedim Kolektivnim ugovorom iscrpno normirana materija radnog
optere¢enja nastavnika. U tom smislu smatrame najsvrsishodnijim refenjem da se gore
citirani Kriterij izmijeni na nagin da se sama pozove na odredbe Kolektivnog ugovora. Takoder
smatramo nepotrebnim da se u okviru kriterija propisuju aktivnosti | poslovi koji ulaze u
stvarno optereéenje nastavnika koji izvodi online kolegii, a koji nisu uskladeni s &l 61
Kolektivnog ugavora.

Zakljuéno, prediafemo da se gore citirani kriterl] {kljutni element] izmijeni kako slijedi:
.hastavno opterecenje nastovnike kofi sudjetufu u izvodenju online kolegiie ne smije biti vece
od najvedegn dopus opterecenja i f funiy g za
znanost i visoko obrazovanje.”

4 dijelu IV. Kriterija kao jedan od kljugnih ¢lemenata vezanih za kadrowske pretpostavke 2a
izvedbu online studijskog programa, navedens je (str, 6.): , preporuca se da no predmet koji se
jzvodi u potpunosti online mole biti upisono do 25 studenata pe nastovniku na

Jel i studiju i 15 po na studiju, ¢ ne studif koff

NE PRIHVACA SE: tocka 2.
Visoko uciliSte treba osigurati
videokonferencijski softver za
pracenje sinkrone nastave na
daljinu, a koji ¢e odabrati ovisi o
tome kako ¢e nastava biti
organizirana.

PRIMLIENO NA ZNANJE: tocka 3.
Odjeljak IV, pod tockom b) Na
izvedbenoj razini, natuknica 4.
recenica sada glasi: “nastavno
opterecenje nastavnika koji
sudjeluju u izvodenju online
kolegija ne smije biti vece od

najveéega dopustenog opterecenja

propisanog zakonodavnim
okvirom.”



se izvodi dieforicno onfine {50 % i vise) do 50 studenata po na

studiju i 40 studenato po nastavrik o diplomskom studiju.”

S ohzirom da se, kako je navedeno i 1 uvednom dijeiu nacria, visoka ulitista mogu odlugiti za
izvodenje anline prog na svim trima razinama studiranja, nejasno je zaito je u
gore citiranam kriteriju izostala referenca na poslijediplomski studij. Imajuéi u vidu cilj

navedenog kriterija te specifitnu narav | zahtjeve nastave na poslijediplomskom studiju,
smatramo svrsishodnim da se izvijekom propise i za poslijedipiomsky razinu studija uvjet od
najvise 25 studenata po nastavniku, kao 5to je trenutno propisano za diplomski studij. Osim
toga, nije jasno definirano koji se broj studenata odnost na kotegije integriranih studijskib
prograima preddiplamske | diplomske razine. Da li navedeni kritertj &ini razliku kada je kolegij
na prve tri godine, pa je tada dopustenc do 25 studenata, a nakon prve tri godine svega 15
studenata? Mavedeno treba svakako pojasniti | prediase se za integrirane studije zadriati
brojku od 25 studenata po nastavniku,
Stoga predlaiemo da se gore citirani kriterij (kljucni element) izmijent kako slijedi: ,preporuca
se do ng predmet koji se izvodi u patpunosti online moie biti upisana do 25 studenata po
na i studiju i integri studiju te 15 stud po ik na
diplomskom ifili poshijediplomskom studiju, 0 na studi koji se izvadi djeiomicno online (50 % i
viSe) do 50 studenato po nastavmiku na preddiplomskom studijv | 40 studenata po nastovriku
na diplomskom ifili pastijediplomskomn studifu”

U dijelu V. Kriterija kao jedan od kljuénih elemenata na administrativnoj razini navedeno je
(str. 7.): studentima je osigurono provodenje prakticneg [ terenskog rada te vieibi prema
programu studife — kad online studije ovaj se oblik nastave u potpunosti provodi i virtualnom
okruzenju (virtuaini laboratorifl, virtualnl sujetovi, druge moguénosti anline okruZenja)”.
Buduti da se Kriteriji za vrednovanje online studija odnose i na studije koji se djelomiéno
odvijaju online nejasno je zaito je kao kljucni kriterij propisano enline provodenje praktiénog
rada i vjeZhi. Naime, kod studija kaji se samo djelomitno izvode online upravo ¢e praktiZni dio
i viezbe biti dio nastave koji ¢e se odvijati kontakino.

Predla¥emo da se navedeni kriterij izmijeni na natin da glasi

ha studifime na kejima se u nastava u cijelosti izvodi online studentima se moraju osigurati
provodenje prakticnog i terenskog roda te vjeZbi prema programu studife — kod onfine studijo
ovaj se oblik nastave u potpunosti provodi u virtualnom okrufenju (virtuaini laboratorijl,
virtualni svietovi, druge mogudnesti enline okruzenja)”

U dijelu V. Kriterija kao jedan od kljuénih elemenata vezanih uz tehnicku razinu podrike
navedeno je (str. 8.): , nostaviicima je osigurana tehnitka | groficko-dizajnerska pomod u
pripremi nostavaih rmaterifale zo onlie nastava™

Dok je tehnitka pomod nesporna | potrebna u pripremi nastavnih materijafa za online nastavu,
navodenje grafitko-dizajnerske pomoti kao kriterija podrazumijeva da visoko uéiliste treba
angairati grafickog dizajnera ili struénjaka srodne struke, u sluéaju da takav struénjak nije veé
zaposien ili na drugadiji nacin angaziran od strane visokog utilidta. Takav kriterij predstavljao
bi dodatno financijsko opterecenje za visoko uéiliite, UvaZavajuéi vanost grafitko-
dizajnerskog elementa u pripremi nastavnih materijala, ali i dugeroénu odriivost onling
studijskih programa, smatramo da bi primjereniji kriterij bio omaogucavanje nastavnicima koji
sudjeluju u provedbi onfine studijskih programa edukaciju u podruéju grafickog dizajna kako bi
usvojili osnovne kompetencije potrebne za samostaino graficko-dizajnerske oblikovanje
nastavnih materfjala.

PRIHVACA SE: to¢ka 4.

Odjeljak IV, pod tockom b) Na
izvedbenoj razini, natuknica 5.
izmijenjena recenica sada glasi:
»preporuca se da na predmet koji se
izvodi u potpunosti online moze biti
upisano do 25 studenata po
nastavniku na preddiplomskom
studiju i integriranom studiju te 15
studenata po nastavniku na
diplomskom i poslijediplomskom
studiju, a na studij koji se izvodi
djelomicno online (50 % i viSe) do
50 studenata po nastavniku na
preddiplomskom studiju i
integriranom studiju te 40
studenata po nastavniku na
diplomskom i poslijediplomskom
studiju.”

PRIHVACA SE: toéka 5.

Odjeljak V, pod tockom b) Na
administrativnoj razini, natuknica 7.
izmijenjena recenica sada glasi: ,na
studijima na kojima se nastava u
cijelosti izvodi online studentima se
mora osigurati provodenje
prakti¢nog i terenskog rada te vjezbi
prema programu studija — kod
online studija ovaj se oblik nastave
u potpunosti provodi u virtualnom
okruzenju (virtualni laboratoriji,
virtualni svjetovi, druge mogucnosti
online okruzenja) (kljucni element)“

NE PRIHVACA SE: to¢ka 6.

Ne moZe se ocekivati da nastavnik
uz svoju ekspertizu ima i sva strucna
znanja nuZna za izradu — pripremu i
izvodenje nastave u online
okruzenju, tim vise Sto takva
nastava ukljucuje razliCite
multimedijske elemente koji su
pozeljni u nastavi.



Zakljuéno, predlazemo da gore citirani kriterij glasi kako slijedi: ,,nastavnicima je osigurana
tehnicka pomoc u pripremi nastavnih materijala za online nastavu”. Takoder predlazemo da
se, po potrebi, uvede dodatna alineja u dijelu V. kriterija, pod to¢kom ,a) Na organizacijskoj
razini” koja bi glasila kako slijedi: ,osigurana je juci ije i
podruéja graficko-dizaj g obli j

za ike iz

materijala za online nastavu”.

S

U dijelu V1. Kriterija nabrojani su elementi koje moraju ispuniti svi online predmeti. Jedan od
navedenih klju¢nih elemenata je i ,-postaviti interaktivne nastavne materijale u sustav za e-
ucenje kao resurs/aktivnost (npr. knjiga, lekcija, stranica), koji ¢e ujedno omoguciti i pracenje
napretka studenata i individualizirani put ucenja”, dok je u sljedecoj alineji navedeno ,,
nastavne materijale u .ppt, .pdf ili .doc obliku koristiti kao dodatne materijale jer nisu
prilagodeni sustavu za e-ucenje” (str. 8.)
UvaZavajuci vaznost uvodenja novih nastavnih metoda i interaktivnih nastavnih materijala,
pogre$nim smatramo degradiranje vaznosti nastavnih materijala u .ppt, .pdf ili .doc obliku na
razinu ,dodatnih materijala“ i njihovo oznacavanje kao ,materijala koji nisu prilagodeni
sustavu za e-ucenje”.
Nastavni materijal u .pdf obliku je jednakovrijedan resursu knjiga (koji i sam moze biti
postavljen kao .pdf). Neovisno o tome izvodi li se studij online ili onsite itanje literature (koja
je vrlo cesto u .pdf formatu) ne bi nikako smjela biti samo dodatna, ve¢ nuZna aktivnost.
Prezentacije (.ppt) takoder mogu biti interaktivne, popracene glasom i video materijalima pa
tvrdnja da se radi o ,,oblicima“ koji nisu prilagodeni sustavu za e-ucenje jednostavno ne stoji. |
prezentacije se u sustavu za e-uéenje postavljaju kao resurs. Nastavni materijali u.doc formatu
mogu biti kori$teni na vrlo inovativne nacine - za rad u grupi i kolaborativno uéenje.
Upravo postavljanje raznolikih materijala (svakako ukljuéujuéi i nastavne materijala u .ppt,
.pdf ili .doc obliku) omoguéava individualizirani put uenja.
Zbog svega pr da se tocka ifale u .ppt, .pdf ili .doc obliku
koristiti kao dodatne materijale jer nisu prilagodeni sustavu za e-ucenje” brise.
Totku ,-postaviti i u sustav za e-ucenje kao resurs/aktivnost
(npr. knjiga, lekcija, stranica), koji ¢e ujedno omoguciti i pracenje napretka studenata i
individualizirani put ucenja“, smatramo da treba zadrzati i tumatiti na nacin da su njome
ii i oblici ih materijala.

nastavne

Slobodni smo ukazati na nedovoljnu preciznost i jasnocu i gore neistaknutih kriterija iz Nacrta
prijedloga Kriterija za vrednovanje online studija. Pr korekcije u i
dijelovima teksta navedenoga nacrta, dakle, cijeloga teksta, a s ciliem da svi koji sudjeluju u

predmetnim postupcima, prijavi i vrednovanju online studija, imaju potrebnu pravnu
izvjesnost te da se osigura izvrsnost i unaprjedenje online studija u hrvatskom visokoskolskom
sustavu.

DEKANICA

Prof. dr. sc. Vesna Crnié-Grotié

Fakultet organizacije i informatike, SveuciliSte u Zagrebu,
14. rujna 2022.

Postovani,

Temeljem provedene rasprave na Fakultetu organizacije i
informatike SveuciliSta u Zagrebu na nacrt prijedloga
Kriterija za vrednovanje online studija, u nastavku
dostavljamo integrirane komentare i sugestije Fakulteta na
navedeni nacrt prijedloga Kriterija.

1. Stranica 2, tocka 1. Uvod

1. Kriteriji koji se propisuju odnose se na studijske
programe ¢ijih se barem 50 % predmeta izvodi online.
Potrebno je jasnije definirati Sto predstavlja osnovu za
izracun postotka predmeta koji se izvode online.
Predlazemo da se kao osnova razmotre ECTS bodovi, a ne
broj predmeta, tako da tih 50% predmeta nosi barem 50%
ECTS-a studijskog programa.

Potrebno je jasno definirati na koji nacin se izborni
predmeti broje. Prijedlog je da se broje temeljem broja
izbornih predmeta koji se upisuju u pojedinom semestru, a
ne broja izbornih predmeta koji su ponudeni u tom

NE PRIHVACA SE: tocka 7.

Pdf nije pretraziv, nije ga lako
mijenjati i nadopunjavati, ne moze
se uklopiti u druge resurse i
aktivnosti u sustavu za e-ucenje kao
Sto je recimo rjecnik; potreban je
zaseban softver da se otvori takav
dokument, u njega se ne moze
staviti test za samoprovjeru, ne
moZze se pratiti napredak studenta
itd. Resurs knjiga u sustavu za e-
ucenje nije ekvivalent pdf-u. Tesko
je na materijalu koji je izvan sustava
za e-ucenje postaviti uvjete
napretka i pratiti napredak
studenta. Za sve navedeno (pdf,
ppt, doc) postoje ekvivalenti u
sustavu za e-ucenje koji je osmisljen
metodicki, pedagoski i tehnicki za
nastavu online.

NE PRIHVACA SE: to¢ka 1.

Osnova za izracun postotka
predmeta koji se izvode online su
nastavni sati Sto je opisano u
uvodnom dijelu. Takoder, u uvodu
je opisano sto je program u
potpunosti online, a sto je hibridni
studij koji se razmatra ovim
kriterijima. Bitno je naglasiti da se
ovi kriteriji ne odnose na studijske
programe gdje je manje od 50 %
predmeta koji se izvode online.



semestru. Isto bi trebalo vrijediti ako se radi o ECTS
bodovima.
Potrebno je definirati termine:

e U potpunosti online studijski program

e djelomi¢no online studijski program.
Potrebno je odrediti kako se naziva studijski program s
manje od 50% predmeta koji se izvodi online. Znaci li to da
kod studijskog programa sa do 50% online nastave vrijedi
procedura kao i za klasi¢nu nastavu i ona ne zahtjeva
posebno odobrenje Nacionalnog vijeé¢a?

2. Stranica 2, tocka 2. Kriteriji za vrednovanje online
studijskog programa

Predlazemo da se jasno istaknu kriteriji za izvodenje
sinkrone, te asinkrone nastave, npr. LMS kao virtualno
okruzenje za izvodenje asinkrone nastave, dok su
videokonferencijski sustavi za sinkronu nastavu.
Potrebno je dati primjere analitickog sustava koji se moze
koristiti, npr. da li je dovoljna analitika koju pruza LMS npr.
Moodle? Isto tako bilo bi dobro dati primjere analitika,
odnosno koji bi se parametri trebali pratiti.

Potrebno je definirati Sto je ispitni centar, koji moZe biti u
prostorijama predlagatelja ili izvan njegovih prostorija
(privatne prostorije).

3. Stranica 6, tocka IV. Visoko je uciliSte osiguralo sljedece
kadrovske pretpostavke:

Sto znadi predmet koji se izvodi u potpunosti online?
Razlikuje li se od predmeta koji se izvodi online (Cijih se
barem 50 % nastavnih sati u semestru izvodi online)?
Preporucuje se da se gornja granica za predmet koji se
izvodi u potpunosti online poveca na 50 studenata po
nastavniku na preddiplomskom studiju i 40 studenata po
nastavniku na diplomskom studiju.

Takoder predlazemo da se odredi i granica na
poslijediplomskim studijima.

Postavlja se pitanje koje su preporucene gornje granice za
upisane studente za predmet koji se izvodi online (ne u
potpunosti).

4. Stranica 11, tocka 3. Postupak provjere uskladenosti
online studijskog programa s kriterijima Nacionalnog
vijeca za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski razvoj
Procedura odobravanja online studija napisana je dosta
nejasno i predlazemo da se jasnije formulira i opiSe po
koracima.

Prijedlog — prijelazno razdoblje

PredlaZe se prijelazno razdoblje u kojem bi podnosenje
zahtjeva bilo najmanje 6 mjeseci prije pocetka akademske
godine u kojoj ¢e se zapoceti izvodenje online studijskog
programa. To bi vrijedilo samo za prvu godinu primjene

NE PRIHVACA SE: to¢ka 2.
Asinkrono i sinkrono ucenje opisano
je u pojmovniku na kraju
dokumenta.

Visoko uciliste bi trebalo
samostalno definirati koje ¢e alate
koristiti u izvodenju nastave. Visoka
ucilista trebala bi koristiti barem
LMS i analitiku koju on pruza.

NE PRIHVACA SE: to¢ka 3.

Predmet koji se 100 % izvodi online
bio bi onaj kod kojeg se svi nastavni
sati tog predmeta izvode online. U
uvodnom dijelu nalazi se opis Sto se
smatra online predmetom. U
odjeljku IV pod tockom b) Na
izvedbenoj razini pod zadnjom
natuknicom definirane su veli¢ine
grupa kako za u potpunosti online
studij tako i za hibridni nacin
izvodenja nastave.

KOMENTAR:

Po usvajanju Kriterija postupak
vrednovanja propisat ¢e Agencija za
znanost i visoko obrazovanje
internim aktima.

NE PRIHVACA SE
Rok za dostavu dokumentacije
predviden je ZOK-om.



Kriterija (cilj: da se intenzivira te ubrza postupak i ne izgubi
jos jedna akademska godina).

Nadamo se da smo nasim komentarima i sugestijama dali
doprinos javnoj raspravi vezano uz nacrt prijedloga Kriterija
za vrednovanje online studija.

Zahvaljujemo na razumijevanju.

S postovanjem,

Dr.sc. Tomislav Jurki¢, Povjerenstvo za online ucenje,
predsjednik, Fakultet za fiziku Sveucilista u Rijeci, 14.rujna
2022.

Nacionalno vijece za znanost, visoko obrazovanje i
tehnoloski razvoj na temelju ¢lanka 11. Zakona o
pravu na pristup informacijama (,,Narodne novine*,
broj 25/13, 85/15) te Kodeksa savjetovanja sa
zainteresiranom javnoscu u postupcima donosenja
zakona, drugih propisa i akata (,,Narodne novine*, broj
140/2009), na svojoj je mreznoj stranici objavilo Nacrt
prijedloga Kriterija za vrednovanje online studija te
uputilo poziv zainteresiranoj javnosti na dostavu
primjedbi i misljenja.

U nastavku dostavljam komentare i prijedloge.

Opc¢i osvrt na prijedlog nacrta Kriterija:

Nakon isc¢itavanja prijedloga nacrta Kriterija, stjece se
dojam da je prijedlog izraden na brzinu, nedovoljno
kvalitetno i sveobuhvatno, u mnogim dijelovima
nejasan, neprecizan, nedovoljno definiran, podlozan
slobodnoj procjeni i osobnom tumagenju. Cesto se u
prijedlogu mijesaju pojmovi (definirani na kraju
dokumenta), prije svega online i e-ucenja, gdje se
¢esto pod online podrazumijeva e-ucenje. Osim toga,
odredeni tehni¢ki uvjeti su, u doba brzog razvoja IT
tehnologija, postali zastarjeli i neadekvatni, poput
trazenja posjedovanja posluzitelja na visokom ugilistu
u vrijeme kada je efikasnije i isplativije takve javno i
otvoreno dostupne posluzitelje imati u cloud
okruzenju. Stjece se dojam da je cijeli prijedlog nacrta
izraden na kao reakcija na proteklu pandemiju Covida,
a ne na temelju ste¢enog iskustva. Na kraju prijedloga
se definira 'Hitna nastava na daljinu' koja se u
prethodnom tekstu nigdje ne spominje.

Komentari i prijedlozi na pojedine dijelova prijedloga
nacrta Kriterija (predlozeni tekst autora prijedloga je u
kurzivu):

PRIHVACA SE

Odjeljak Il, prva natuknica sada
glasi: ,,osiguran je stalan (24/7)
pristup internetu u ustanovi, kao i
stalan pristup posluziteljima na
ustanovi i/ili oblaku s udaljenih
lokacija (kljucni element)”.

Akademska zajednica je vrlo
raznolika u pogledu informatickih
mogucnosti te su predlozeni kriteriji
osmisljeni da budu korisni svima i
definiraju minimalni standard.



Stranica 1:

"Kriteriji koje se propisuje odnose se na studijske
programe cijih se barem 50 % predmeta izvodi online.
Predmet koji se izvodi online je onaj cijih se barem 50
% nastavnih sati u semestru izvodi online o ¢cemu brine
povjerenstvo visokoga ucilista za osiguravanje
kvalitete a dodatno se provjerava prilikom vanjskih
vrednovanja, sukladno zakonu koji regulira
osiguravanje kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju."

Komentar:

Prema navedenom kriteriju za online studijske
programe (50% predmeta se izvodi online pri ¢emu
svaki od tih 50% online predmeta treba imati vise od
50% nastavnih sati izvedenih u online okruzenju),
studijski programi koji imaju ukupno tek 25%
nastavnih sati online smatraju se online studijskim
programima, $to nema previse smisla ima!

Predlaze se definirati online studijski kao onaj studijski
program u kojem se vise od 50% sveukupnih nastavnih
sati izvodi u online okruzenju.

U razmatranju kolegija kao online kolegija, nije jasno
na koji se na¢in uzima u obzir vrijeme koje student
provede ucedi i stjecu¢i nova znanja, a koje moze
takoder biti u online okruzenju te je sastavni dio
nastave i nastavnog opterecenja ucenika, a sto
ukljucuje i provjeru znanja (tijekom semestra, na
zavrsnom ispitu, bez i s ocjenjivanjem)? Kako ce se to
vrijeme procjenjivati u odnosu na online komponentu?

Stranica 2:

"Dosadasnje pracenje uspjesnosti studiranja online
studija u okviru EHEA-e i drugdje pokazalo je razlicit
stupanj i nacin studentskog snalazenja u online nastavi
| e-ucenju opcenito. Pokazalo se, takoder, da je
napustanje online studija ces¢e nego napustanje
studija koji se izvode u klasichom obliku."

Komentar:

Ovo predlazem izbaciti - vrlo neprimjerena, pausalna i
nepotpuna tvrdnja koja zahtjeva dublju i
sveobuhvatniju analizu ukoliko se ovako nesto zeli
tvrditi.

NE PRIHVACA SE:

kriterije se ne moze matematicki
precizno izracunati. treba uzeti u
obzir da se kriterij odnose, tj. da
trebaju ,,pokrivati“ mnostvo
medusobno veoma raznolikih
studijskih programa. Predlagatelji
pretpostavljaju da ¢e se kriterije
primjenjivati u dobroj vjeri te da ce
studijski programi biti visoke
kvalitete

PRIHVACA SE:
U uvodnom dijelu izbacuje se
navedena recenica.



"kao i drugih pojava koje mogu pratiti i prate online
studije kao sto su osjecaj izoliranosti i slicne, a koje
mogu utjecati na sveukupni (ne)uspjeh online studija.”
Komentar:

Ovo moze biti slu¢aj kod kontaktne nastave u
klasi¢nom studijskom programu i naglom prelasku u
online okruzenje, no studenti upisuju online studije
zbog svojih vlastitih preferencija, razloga i zelja
(najcesce na zbog moguénosti uc¢enja na daljinu i
asinkrono, u vrijeme koje njima najvise odgovara), pa
ovakve tvrdnje nisu utemeljene i ne trebaju se nalaziti
u ovakvom dokumentu.

"Tu isticemo programe koji se mogu izvoditi na vise

sastavnica jednog sveucilista ili na nekoliko sveucilista
pa su takvi online studijski programi pozeljni, posebice

zato da bi se brze, a jednako kvalitetno ili kvalitetnije,
odgovorilo novim zahtjevima trzista rada. Online
studiji mogu potaknuti i virtualnu mobilnost studenata,
to jest njihovo ukljucivanje u online nastavu na
visokoskolskim ustanovama koje im nisu maticne."

Komentar:

Ovo je prvi primjer gdje se u tekstu prijedloga ¢esto
mijesaju pojmovi online i e-ucenja ili nije jasno na sto
se to¢no odnosi, a koji po definiciji navedenoj na kraju
dokumentu nisu istoznacni. U tom smislu bi u ovom
odjeljku trebalo koristiti naziv e-ucenje jer ono
obuhvaca cijeli niz metoda i oblika ucenja i
poduc¢avanja i nije ograniceno iskljucivo na online
okruzenje i ucenje na daljinu.

"'- strategiji visokog ucilista u kojoj je e-ucenje
sastavni dio strategije ili je definirano posebnom
strategijom i politikama, pri cemu je u strategiju
ukljuceno objasnjenje razloga zbog kojeg je e-ucenje
odabrano kao prikladna strategija ucenja (npr.
prilagodba potrebama danasnjeg drustva, veca
dostupnost studija (studenti s posebnim potrebama),
konkurentnost u akademskom okruzenju, zajednicki
studiji, mobilnost studenata) (kljucni element)”

Komentar

Opet se pojmovno mijesaju e-ucenje i online ucenje.
Nije jasno zasto visoko uciliste mora opravdavati e-
ucenja kao prikladnu strategiju ucenja. U danasnjem
vremenu, visoko uciliste bi trebalo opravdati zasto ne
koristi e-uc¢enje u svojim studijskim programima, te bi

PRIHVACA SE:
U uvodnom dijelu izbacuje se
navedena recenica.

NE PRIHVACA SE:

Visoka uciliSta samostalno donose
svoje strategije, te je jedan od
uvjeta za pokretanje online
studijskog programa i da imaju
strategiju e-ucenja. Kada e-ucenje
bude sastavni dio strategija svih
visokoskolskih ustanova, ovaj
kriterija nece biti potreban, na
Zalost u ovome trenutku tome nije
tako.

KOMENTAR:
Sveucilista su zaduzena za
artikulaciju vlastitih strategija.



se trebalo ocekivati da visoka ucilista barem u manjoj
mjeri Koriste e-ucenje.

Stranica 3:

"~ osiguran je stalan (24/7) pristup internetu u
ustanovi, kao i stalan pristup posluziteljima na
ustanovi s udaljenih lokacija (kljucni element)”

Komentar:

U danasnje doba snaznog razvoja digitalnih i IT
tehnologija, ovo je zastarjeli i bespotreban uvjet.
Nuzno je osigurati iskljucivo pristup nastavnika i
studenata posluzitelju koji se koristi u e-ucenju, a koji
moze biti osiguran komercijalnim (Internet provider)
ili nekim drugim putem, odnosno posluzitelj se moze
nalaziti i u nekom od oblaka ili udaljenih lokacija te
nije potrebno da se nalazi na ustanovi nositelju online
studijskog programa.

"- omoguceno je online pretrazivanje elektronickog i
fizickog knjiznicnog fonda ustanove koja organizira
online studij (kljucni element)”

Komentar:

Zastarjeli i nepotreban uvjet - zasto ustanova koja
organizira online studij mora nuzno imati svoj vlastiti
knjizni fond i povlaci li to uvjet prema kojem ustanova
mora imati svoju knjiznicu (kakvu knjiznicu? Fizicku,
u svom prostoru, digitalnu na svom posluzitelju ili u
oblaku, pristup knjiznici neke druge ustanove ili javno
dostupnim bazama i knjiznim fundusima?) Koje uvjete
takva knjiznica mora zadovoljiti? Danas su dostupni
javni i otvoreni pristupi literaturi i knjiznom fondu u
digitalnom obliku te nije potrebno, a cesto ni
opravdano, posjedovati vlastiti knjizni fond ili drzati
takve resurse na posluzitelju ustanove.

"- omogucena je online komunikacija medu studentima
I knjiznicarima”

Komentar:
Podrazumijeva li to da ustanova mora imati zaposlene

ey =
aey =

-y =

knjiznih fundusa ili literaturne baze.

PRIHVACA SE:

Odijeljak Il, prva natuknica sada
glasi: ,,osiguran je stalan (24/7)
pristup internetu u ustanovi, kao i
stalan pristup posluziteljima na
ustanovi i/ili oblaku s udaljenih
lokacija (kljucni element)“.

KOMENTAR:

Ako visoko uciliSte nema vlastitu
knjiZnicu, pri vanjskom vrednovanju
mora dokazati da ima ugovor o
suradnji s drugom institucijom o
dijeljenju knjiznice odnosno
knjizni€nog fonda.

KOMENTAR:

Knjiznica i knjiZznicari su vazan dio
visokoskolske ustanove,
predlazemo da se kolega na svojoj
ustanovi informira o vaznosti
knjiZnice i knjiZnicara.



"- omogucena je dostava i povrat tiskanih primjeraka
postom."

Komentar:

Koje je opravdanje ovog uvjeta? Zasto bi trebala biti
omogucena dostava postom ako se radi o online
studiju i ako je literatura u digitalnom obliku?

Stranica 4:

"'~ osigurano je racunalo s pristupom internetu,
slusalice s mikrofonom i kamera (kljucni element) i,
- osiguran je mobilni uredaj (smartphone) s
kamerom."

Komentar:

Nije jasno zasto se trazi osiguran mobilni ureda;
ukoliko su njegove karakteristike i svrha koristenja u
potpunosti pokrivene prvom stavkom, odnosno
racunalom s kamerom i mikrofonom.

Nije jasno i §to tocno znaci da je kod studenata
osigurano racunalo - znaci li to da ustanova nositelj
online studijskog programa osigurava racunalo, ili ga
moze osigurati i student?

"'~ osiguran je prostor — ispitni centar (dvorana)
opremljen racunalima i stalnim (24/7) pristupom

internetu u ustanovi, kao i stalan pristup posluziteljima

na ustanovi s udaljenih lokacija (kljucni element)”

Komentar:

Isti komentar kao i ranije - ustanova umjesto svojih
posluzitelja na samoj ustanovi moze koristiti i
(komercijalne) posluzitelje na udaljenim lokacijama
(cloud) te nije nuzno da ustanova ima vlastite
posluzitelje.

Stranica 5:

"'- stopa zavrsnosti, prolaznosti i odustajanja od
studija.”

Komentar:
Novi studijski programi ovaj uvjet ne mogu ispuniti.
Trazi li se isto i od klasi¢nih studijskih programa?

"'- osigurane su uvodne upute ili radionice za studente
na kojima ¢e ih se savjetovati o pohadanju online
studija (npr. nacinu rada i komunikaciji u online
okruzenju, organizaciji vremena, samostalnom radu i

KOMENTAR:

Nije moguce imati svu literaturu
dostupnu u digitalnom obliku,
posebice zbog autorskih i drugih
prava.

KOMENTAR:

Ovim kriterijem samo je
formalizirana vec¢ uobicajena praksa
izvodenja ispita u online okruzenju.

PRIHVACA SE:

Odjeljak Il, pod dijelom Kod
nositelja studijskog programa sada
glasi: , osiguran je prostor — ispitni
centar (dvorana) opremljen
racunalima i stalnim (24/7)
pristupom internetu u ustanovi, kao
i stalan pristup posluziteljima na
ustanovi i/ili oblaku s udaljenih
lokacija (kljucni element)“.

PRIHVACA SE:
Odjeljak Ill, natuknica 2, pod
natuknica 10 se brise.



sl., ukljucujuci i jasne upute povezane s akademskom
cestitoscu, npr. plagiranje, pravilno citiranje i dr.)."

Komentar:

Ovaj element je sastavni dio svakog studijskog
programa bez obzira radi li se o online ili kontaktnom
nacinu poducavanja i uéenja, te ga je stoga potpuno
nepotrebno isticati. Ocekuje se da je ovaj element ve¢
propisan Kriterijima za akreditaciju klasi¢nih studijskih
programa. Implicira li se ovime da online ucenja
uzrokuje ucestalije plagiranje, nepravilno citiranje i
narusenje akademske cestitosti?

Stranica 6:

"- na ustanovi su odredene osobe zaduzene za online
komunikaciju sa studentima i to:

- nadzornik/koordinator studija — osoba koja prati jesu
li svi studenti upisani na studij i potrebne kolegije te
jesu li dodijeljeni u grupe (ako ima takvih podjela),
savjetuje studente na razini studija ako imaju
poteskoce s pracenjem, moraju pauzirati, razmisljaju o
odustajanju ili u odabiru izbornih kolegija i sl. (kljucni
element)

- nastavnik mentor — osoba kojoj se studenti obracaju
u vezi s pohadanjem pojedinog predmeta i njegovim
polaganjem. (kljucni element)"

Komentar: KOMENTAR:

Ovaj element kriterija treba biti uskladen sa zahtjevima | Ovdje je rije€ o kriterijima za online
za akreditacijom klasi¢nih studijskih programa. studije. Klasiéna i online nastava
Koordinator studija i nastavnik mentor nisu zahtijevaju odvojene procedure za
specifi¢nost online studija. njihovo vrednovanje.

"'- postoji sluzba koja ¢e dnevno nadzirati rad
cjelokupnog sustava i biti osposobljena za otklanjanje
poteskoca u roku od 24 sata (kljucni element)”

Komentar:

Za nadzor i uklanjanje poteskoc¢a ne mora postojati KOMENTAR:

sluzba ve¢ je dovoljno imati osiguran servis za Ovim kriterijem propisano je da
odrzavanje i podrsku sustavu. mora postojati odgovarajuéa sluzba,

a ne gdje se nalazi.

izvodenje predmeta educirani su za provodenje
nastave u hibridnom modelu ili u potpunosti online i/ili
imaju napredna iskustva s takvom nastavom, sto ¢e
dokazati na isti nacin na koji dokazuju i druge



kompetencije potrebne za rad u nastavi (kljucni
element)”

Komentar:

Na koji nacin ¢e nastavnici i vanjski suradnici dokazati
da su educirani za provodenje nastave u hibridnom
modelu ili potpunosti online? Trenutno u Republici
Hrvatskoj ne postoje akreditirani ili certificirani
programi i studiji za ovakvo nesto. Osim nastupnog
predavanja i diplome, nastavnici ne dokazuju
kompetencije za rad u nastavi ni u klasi¢nim
studijskim programima — zasto se ovdje oc¢ekuju
izuzeci?

"~ pripremu aktivnosti vrednovanja studenata,
prvenstveno formativnog vrednovanja i davanja
povratnih informacija studentima o njihovom napretku
te sumativnog vrednovanja"

Komentar:

Predlazem uz 'pripremu aktivnosti' dodati i
'provodenje vrednovanje' bez obzira o kojem se obliku
vrednovanja radi

Stranica 7:

"osigurana je podrska nastavnicima u pripremi i
izvodenju online kolegija (kljucni element)”

Komentar:

Iz navedenog elementa koji je kljucan, nije jasna kakva
se podrska ocekuje i kako se vrednuje. Sto ustanova
mora uciniti da bi zadovoljila ovaj klju¢an element?
Radi li se o tehnickoj podrsci, podrsci asistenata
tijekom nastave, podrska u edukaciji?

"osigurana je podrska nastavnicima u koristenju
dostupnih digitalnih tehnologija potrebnih za online
nastavu (kljucni element)”

Komentar:

Nije jasno po ¢emu se ovaj klju¢ni element razlikuje
od prethodnog s obzirom da priprema i izvodenje
online kolegija ukljucuje i koristenje digitalnih
tehnologija. Kakva se podrska ocekuje (helpdesk,
edukacija, ljudski resursi?)?

KOMENTAR:

Kao sto je navedeno u kriteriju,
kompetencije ¢e dokazati kao i
ostale kompetencije zarad u
nastavi.

PRIHVACA SE:

U odjeljku IV, tocka b) Na
izvedbenoj razini, natuknica 4,
podnatuknica 4 sada glasi:
»pripremu aktivnosti vrednovanja
studenata i provodenje
vrednovanja, prvenstveno
formativnog vrednovanja i davanja
povratnih informacija studentima o
njihovom napretku te sumativnog
vrednovanja“.

PRIHVACA SE:
Kao u gornjim komentarima.

KOMENTAR:

prethodni komentar se odnosio na
metodicku podrsku i instrukcijski
dizajn, ovaj kriterij se odnosi na
tehnicku podrsku



"'~ studentima je osigurana podrska ovisno o njihovim
profilima i (raznolikim) specifichim potrebama (kljuchi
element) "

Komentar:

Ovaj je kljucni element potpuno nejasan i nedefiniran.
Kakva se podrska studentima ocekuje od ustanove
nositelja studijskog programa? Podrska za §to? Na sto
se profili odnose? Kakvi profili?

"'~ studentima je omogucena komunikacija s vanjskim
dionicima procesa poucavanja (vanjskim
predavacima, voditeljima laboratorijskih vjezbi,
mjerodavnim osobama u ostvarivanju studentske
prakse, mjerodavnim osobama za diplomska
istrazivanja i druge projekte) "

Komentar:

Ovaj je element takoder nejasan i nedorecen. Na kakvu
se komunikaciju ovdje misli, kojim sredstvima i u
kojim oblicima? Mail adresa? Komunikacija
telefonom, uzivo, putem videokonferencije?

"- studentima je osigurano provodenje prakticnog i
terenskog rada te vjezbi prema programu studija — kod
online studija ovaj se oblik nastave u potpunosti
provodi u virtualnom okruzenju (virtualni laboratoriji,
virtualni svjetovi, druge mogucnosti online okruzenja)
(kljucni element) ™

Komentar:

Online studij ne mora svih 100% nastavnih sati i
sadrzaja izvoditi u online okruzenju (uvjet je vise od
50% nastavnih sati). Prema tome, dozvoljeno je da se
prakticni i terenski rad te vjezbe provode i u okruzenju
koje nije virtualno. Predlaze se izmijeniti tekst i
navesti da se ovaj oblik nastave u potpunosti provodi u
virtualnom okruzenju samo kod 100% online
studijskih programa. U suprotnom, ovim bi se
zahtjevom i kod studijskih programa sa 50% online
nastavnickih sati trazilo obavezno provodenje
prakti¢nog i terenskog rada te vjezbi u virtualnom
okruzenju

""- osigurano je arhiviranje podataka o rezultatima
svih zadataka, ispita i drugih aktivnosti u koje su
ukljuceni studenti, neovisno o virtualnom okruzenju u
kojem se online nastava izvodi, a u trajanju i prema

KOMENTAR:

Misli se na razlicite vrste podrske
ukljucujuci i one koje se pruzaju
studentima u klasicnom izvodenju
nastave (npr. podrska studentima s
invaliditetom, psiholoska podrska
itd.).

KOMENTAR:

Misli se na istu komunikaciju s
vanjskim dionicama kao i u klasi¢noj
nastavi Sto je ovdje i receno u
zagradama.

PRIHVACA SE:
Tekst je izmijenjen u skladu s
komentarom koji je na to upuéivao.



propisima koji vrijede i za klasicno izvodene studijske
programe (kljucni element) "

Komentar:

Ovaj je klju¢ni element nepotreban kao kriterij za
online studijske programe jer je ve¢ obuhvacen
uvjetima za akreditaciju klasi¢no izvodenje studijskih
programa, odnosno bez obzira na nacin izvedbe
studijskog programa.

"'~ zavrsni radovi studenata ukljucenih u programe koji
se izvode online (preddiplomski, diplomski i doktorski)
trebaju biti javno dostupni i pohranjeni na isti nacin i
u istom trajanju kao i radovi studenata koji pohadaju

klasicno izvodene studijske programe (pohrana u
Dabar). "

Komentar:

Isto kao i raniji komentar — zasto je potrebno
naglasavati klju¢ne elemente koji su nuzni i za
akreditaciju studijskih programa bez obzira na nacin
izvedbe?

Stranica 8.

"- studentima i nastavnicima osigurana je pomo¢ u
koristenju servisa predvidenih programom tijekom

radnog vremena visokog ucilista (kljucni element) "

Komentar:

Ovaj je element nejasan i nedorecen. Na koju se to¢no
pomo¢ misli, u kojem obliku (izravna komunikacija s
obzirom da se spominje radno vrijeme ucilista?) i za
koje servise? Nastavnicke servise? Servise za e-ucenje
(LMS)? Servise za videokonferencije?

"~ nastavnicima je osigurana tehnicka i graficko-
dizajnerska pomoc¢ u pripremi nastavnih materijala za
online nastavu (kljucni element) ™

Komentar

Ovo nije kljuéni element ni za klasi¢no izvodene
studijske programe, pa nema razloga da bude uvjet i za
online programe. Zasto je graficko dizajnerska pomo¢
nuzna za provedbu nastave? Na koju se pomo¢ misli i
u kojem obliku? Da li ovo podrazumijeva
zaposljavanje grafickog dizajnera?

"~ osigurana je potpora u izradi otvorenih obrazovnih
sadrzaja (OER) potrebnih u nastavi, kao i potpora u
koristenju nastavnih materijala drugih autora koji su u

NE PRIHVACA SE :

Ovdje je rijec o kriterijima za
vrednovanje online studija. Medu
ostalim u kriterijima je ovaj dio
naveden kako se ne bi smatralo da
se podrazumijeva, $to moZe dovesti
do odredenih propusta.

KOMENTAR:
Vidjeti komentar gore.

KOMENTAR:

U kriterijima je navedeno da se
koriste servisi predvideni za
pohadanje studijskog programa koji
izvodi visoko uciliste. Takvi servisi
su poznati svima koji rade ili
studiraju na visokim ucilistima.

KOMENTAR:
Objasnjeno prije u jednom od
komentara.



otvorenom pristupu i/ili umrezavanju na masivne
otvorene online predmete (MOOC) uz odgovarajucu
zastitu intelektualnog vlasnistva™

Komentar:
Kakva potpora? U kojem obliku? Ovo je nedovoljno
definiran element.

"~ osigurana je potpora korisnicima sa specificnim
zahtjevima (sadrzaji pripremljeni u alternativnoj
formi) (kljucni element) "

Komentar:

Ovo je potpuno nejasno i proizvoljno — kakvi su to
specifi¢ni zahtjevi? Kakve su to alternativne forme?
Odnosi li se ovaj element, koji je uz to jos i kljucan, na
osobe s invaliditetom i poteskocama u koristenju
online sadrzaja? Klju¢ni elementi moraju biti jasno i
precizno definirani.

"Visoko je uciliste osiguralo da svi online predmeti na
studijskom programu sadrze sljedece elemente:

Za svaki pojedini predmet na kojem ce se vise od 50 %
nastavnih sati izvoditi online, potrebno je, uz postojece
kurikularne podatke, prilagoditi opis sljedecim
stavkama: "

Komentar:

Nije jasno na koji ¢e se nacin ovi uvjeti provjeravati
pri akreditaciji i procjeni ispunjenosti kriterija za
online studijske programe, posebno ako se ti programi
prvi puta izvoditi. Provjera

navedenih uvjeta je slozena, dugotrajna i kompleksna,
te moguce tek pri reakreditaciji kada ¢e ve¢ biti
razvijene komponente e-ucenja na kolegijima. Provjera
navedenih uvjeta podrazumijeva pregled ne samo
izvedbenih programa, ve¢ i sadrzaja svakog kolegija u
LMS sustavu - tko ¢e to provoditi, pod kojim uvjetima
I kriterijima i koliko ¢e vremena to zahtijevati?
Ukoliko se isti klju¢ni elementi zahtijevaju i pri prvoj
akreditaciji studijskog programa koji se jos ne izvodi,
znaci li to da sav nastavni sadrzaj unutar LMS sustava
ve¢ mora biti izraden prilikom prijave studijskog
programa Ministarstvu, a $to je najmanje godinu dana
prije pocetka njegove izvedbe, pri ¢emu nije poznato
hoce li online studijski program biti odobren?

KOMENTAR:
Ovakvu podrsku na ustanovama
najcesce pruzaju knjiznicari.

KOMENTAR:

Misli se prvenstveno na studente s
invaliditetom i osiguravanje
sadrzaja te uvjeta specificnih za
njihove potrebe.

KOMENTAR:

Provjeravat ce Strucno povjerenstvo
prilikom posjete visokom ucilistu
kao i uvidom u zaprimljenu
dokumentaciju.



"'- opterecenje studenata uskladiti s ECTS bodovima za
pojedini kolegij (1 ECTS = 25 — 30 sati opterecenja
studenta) (kljucni element) "

Komentar:

Nije jasno zasto se ovaj uvjet ovdje mora navoditi jer
opterecenje studenata mora biti uskladeno s ECTS
bodovima bez obzira na nacin izvodenja studija.

Stranica 9.

"'- osigurati komunikaciju medu studentima i
komunikaciju studenata s nastavnikom (asinkronu i
sinkronu) putem foruma, chatova, videokonferencijskih
sustava, e-mailom ili nekim drugim nacinima (kljucni
element) "

Komentar:

Ovaj se klju¢ni element ve¢ ranije spominje u
tehni¢kim zahtjevima pa nije jasno zasto ga treba
ponavljati. Osim toga, nije jasno sto podrazumijeva
osiguravanje komunikacije (osigurati pristup i
postojanje foruma, chatova unutar LMS-a?)

"U ovom se prijedlogu posebno izdvaja procjena
znanja u online okruzenju radi rasprave o valjanosti
ocjena stecenih na taj nacin. Poticu se visoka ucilista i
nastavnici da iskoriste prednosti koje pruzaju online
alati za procjenu znanja i automatsko ocjenjivanje, uz
uskladivanje mogucnosti tih alata s metodama
procjena znanja i propisanih ishoda ucenja pri cemu
je potrebno osigurati samoprocjenu i procjenu znanja
studenata po kolegijima. "

Komentar:

Nije jasno zbog ¢ega se dovodi u pitanje valjanost
ocjena stecenih u online okruzenju i zbog ¢ega to treba
isticati. Dovoljno je navesti da proces vrednovanja
mora zadovoljiti temeljne uvjete kao i svaki drugi
studijski program bez obzira na nacin izvodenja, uz
neke specifi¢nosti.

Stranica 10.
"Potrebno je osigurati samoprocjenu znanja studenata
koja se u online okruzenju moze izvoditi na vise nacina

(kljucni element): "

Komentar:
Nije jasno zasto se kao kljucan uvjet trazi provedba

KOMENTAR:

Ovo smatramo korisnim
komentarom jer dodatno upucuje
na opterecenje studenata.

KOMENTAR:

lako su neki dijelovi ranije
spomenuti smatramo da ih je dobro
ponovno spomenuti.

KOMENTAR:
Ne dovodi se u pitanje valjanost,
nego se dodatno naglasava.

KOMENTAR:



samoprocjene ukoliko to nije klju¢an uvjet i pri
odobravanju klasi¢nih studijskih programa. Na koji ¢e
se nacin provjeravati ispunjavanje ovog kljucnog
elementa?

"~ provjerom znanja putem pitanja (testovima za
samoprocjenu) u sustavu za online ucenje uz
navodenje netocnosti odgovora i obrazlozenja tocnih
odgovora”

Komentar:

Obrazlozenje to¢nih odgovora u sustavu za online
ucenje zahtjeva znac¢ajan angazman nastavnika i
utrosak vremena, te je u tom slucaju nuzan
individualiziran pristup svakom studentu. Ovim
zahtjevom automatizacija i olaksavanje procesa
vrednovanja (prije svega smanjenje vremena
potrebnog za taj proces) je bitno naruseno. Upucivanje
na odredene sadrzaje je sasvim dovoljno.

"~ provjerom znanja putem pitanja u sustavu za online
ucenje s upuéivanjem na odredene sadrzaje pri
nedostatnim odgovorima™

Komentar:
Ovaj i prethodni stavak govore o jednom te istom te ih
je potrebno sazeti u jedan.

"Ocjene stecene procjenom znanja na ovdje opisan
nacin bit ¢e ravnopravne s ostalim ocjenama. "

Komentar:

Nije jasno iz kojeg razloga treba isticati da su ocjene
stecene na online studijskom programu ravnopravne
svim drugim stecenim ocjenama. Znaci li to da takve
ocjene do sada nisu smatrane ravnopravnim?

Stranica 11:

""Svi potrebni materijali zajedno sa zahtjevom
dostavljaju se na hrvatskom jeziku, a po potrebi
Agencija moze traziti da se dostave i na engleskom
jeziku, u pisanom i elektronickom obliku (na CD-u ili
USB-u). "

Komentar:

Nije jasno zasto bi Agencija mogla traziti dostavu
materijala na engleskom jeziku s obzirom da se
elaborat koji se odnosi na odobravanje online
studijskog programa ne dostavlja Agenciji ve¢

Ovdje je rijec o online studijima, a
ne usporedivanju jednoga i drugoga
nacina izvodenja nastave.

KOMENTAR:

Zahvalni smo na ovom komentaru
jer je prepoznat angazman
nastavnika i utrosak njegova
vremena u pripremi i izvedbi
kvalitetne nastave. Upravo zbog
toga u kriterijima je odreden broj
studenata po nastavniku.

NE PRIHVACA SE:
Ovdje se radi o dvije razlicite
procjene znanja.

KOMENTAR:

Ovdje se htjelo to dodatno naglasiti
jer se kriteriji za online studije po
prvi puta odnose i na redovite
studente i redovite studije

KOMENTAR:

Agencija za znanost i visoko
obrazovanje provodi vrednovanje i
ovisno o sastavu stru¢nog
povjerenstva u kojem mogu biti i
inozemni clanovi postoji potreba da



Ministarstvu i dalje Nacionalnom vije¢u. Misli li se
ovdje na materijale u svezi sa studijom o opravdanosti
izvodenja predlozenog studijskog programa, a cije
elemente propisuje Agencija?

""Zavrsno izvjesce strucnog povjerenstva uz misljenje
Akreditacijskog savjeta uvrstava se kao tocka dnevnog
reda za iducu sjednicu Nacionalnog vijeca. "

Komentar:

U prijedlogu nacrta ne spominje se niti je definirano
strucno povjerenstvo, njegov rad i sastav, a isto se
odnosi i na Akreditacijski savjet. Ova dva tijela nisu
definirana u ovom dokumentu, niti se nacrt prijedloga
Kriterija poziva na neki drugi normativni akt u kojem
su ta tijela i njihov rad eventualno definirani.

Stranica 12:

"Asinkrono ucenje podrazumijeva ucenje istog
sadrzaja u razlicito vrijeme i s razlicitih mjesta. Ne
odrzava se u realnom vremenu i smatra se
fleksibilnijim od sinkronog ucenja. Asinkrono ucenje
moze biti ucionicko i online; primjeri su ucionickoga
asinkronog ucenja citanje knjiga, izrada zadaca,
priprema projektnog zadatka ili seminaraisl.,au
online okruzenju to su digitalni nastavni materijali,
videozapisi, elektronicka posta, komunikacija putem
forumaisl. "

Komentar:

Asinkrono ucéenje obuhvaca i aktivno uc¢enje poput
interaktivnih online sadrzaja (modul lekcija, radionica,
kviza, znacki u LMS sustavu).

"E-ucenje (u sirem smislu) predstavlja visokokvalitetni
proces obrazovanja u kojem nastavnici i studenti
aktivno suraduju s ciljem postizanja zadanih
obrazovnih ciljeva, pri ¢cemu intenzivno koriste
informacijsku i komunikacijsku tehnologiju za
stvaranje prilagodljivog virtualnog okruzenja u kojem
razvijaju i koriste multimedijalne interaktivne
obrazovne materijale, ostvaruju medusobnu
komunikaciju i suradnju, studenti izvrsavaju
pojedinache ili grupne zadatke i projekte te provode
kontinuiranu samoprovjeru i provjeru znanja. "

Komentar:
E-ucenje predstavlja puno sire od navedene klasicne,
konzervativne definicije. Ono ukljucuje

se dostavljena dokumentacija
dodatno dostavi i na engleskom
jeziku.

KOMENTAR:

Nacionalno vije¢e ne moze
propisivati Agenciji za znanost i
visoko obrazovanje tijek postupka
vrednovanja. Njega ce detaljno
propisati Agencija po usvajanju ovih
kriterija.

KOMENTAR:

Zahvaljujemo na primjerima, no
smatramo da je dano dovoljno
primjera asinkronog ucenja.

KOMENTAR:
Smatramo da je odabrana definicija
prikladna.



multimedijalne interaktivne obrazovne sadrzaje i
metode (a ne samo materijale) koji od studenata
zahtjeva aktivno sudjelovanje kroz oblike poput
obrnute ucionice, online radionica i lekcija u sprezi sa
kontinuiranom provjerom znanja koja omogucuje
napredak kroz lekcije uz odgovarajuc¢e nagradivanje
putem sustava znacki, vrsnjacko vrednovanje i
provjeru znanja, itd.

"Digitalna transformacija u obrazovanju zahtijeva od
nastavnika prilagodbu i usvajanje digitalnih
tehnologija, metodologija i razmisljanja. Digitalna
transformacija u obrazovnim ustanovama ne odnosi se
na inovacije ili tehnologiju, veé na pitanje kulture.
Kroz digitalizaciju iskustva ucenja i nastavnici i
studenti mogu poboljsati svoje vjestine sa zajednickim
ciljem: stvaranje aktivnijeg i ucinkovitijeg obrazovnog
procesa. "

Komentar:

Predlaze se izmjena i nadopuna koja bi obuhvatila
studente koji takoder sudjeluju u digitalnoj
transformaciji obrazovanja te se ocekuje i njihova
prilagodba, te ukljucivanje metodologije kao
temeljnog elementa digitalne transformacije u
obrazovanju :

Digitalna transformacija u obrazovanju zahtijeva od
nastavnika i studenta prilagodbu i usvajanje digitalnih
tehnologija, metodologija i razmisljanja.

Digitalna transformacija u obrazovnim ustanovama ne
odnosi se na inovacije ili tehnologiju, ve¢ na pitanje
kulture i metodologije poducavanja i ucenja.

"Hitna nastava na daljinu (engl. Emergency Remote
Teaching) je privremena promjena trenutnog oblika
nastave (ucionicke ili mjesovitog oblika) u online
okruzenje koristenjem dostupnih alata. Povratkom
stanja u prijasnje nastava se vraca u pocetni oblik
odrzavanja."”

Komentar:

Online okruzenje nije isto sto i nastava na daljinu
putem online platformi, a na $to se odnosi hitna
nastava na daljinu - ovo treba jasno i nedvosmisleno
razdvojiti. Ovdje se radi o hitnom prelasku s kontaktne
nastava na nastavu na daljinu pomocu digitalnih
komunikacijskih tehnologija, no to nije online nastava
u punom smislu rijeci. Osim toga, nije jasno zasto se
pojam hitne nastave na daljinu definira u dokumentu s

NE PRIHVACA SE:
Smatramo da se prilagodba
prvenstveno odnosi na nastavnike

KOMENTAR:

U Pojmovniku se nalaze i pojmovi
koji nisu navedeni u samim
kriterijima jer smatramo da mogu
biti od koristi.



obzirom da se u nacrtu prijedloga Kriterija nigdje ne
spominje.




